
独立行政法人国民生活センターの平成１９年度評価結果の反映状況

1．評価結果の役員報酬への反映について

２．評価結果の役員人事への反映について

（単位：百万円）

運 営 費 交 付 金 施 設 費 補 助 金 総 計

12,842 354 13,196

3,202 － 3,202

（２）平成２０年度・２１年度の法人の運営、予算への反映状況（２０年度は予算執行への反映状況、２１年度は予算への反映状況）

備 考

○ ○

評 価 項 目 平 成 １ ９ 年 度 業 務 実 績 評 価 に お け る 主 要 な 指 摘 等 指摘等を踏まえた平成２０、２１年度予算等への反映状況

国民に対して提供
するサービスその
他の業務の質の
向上に関する事項

内閣府独立行政法人評価委員会 評価委員会からの指摘を踏まえ、PIO-NET等に寄せられ
る苦情相談情報の活用等を図るため、平成２０年度、
PIO-NETスシテム刷新に係る仕様書を作成し、調達を実
施した。また、平成２１年度に消費生活センター等のPIO-
NET端末の更新及び追加配備を実施することとした。

・総合評価

今後とも、PIO-NET等に寄せられる苦情相談を積極的に活用
し、問題性、緊急性の高い消費者問題を見極めつつ、内容を分
析し、消費者に分かりやすい形で情報提供を行うことにより、消
費者被害の未然防止・拡大防止に努められたい。

平 成 ２ ０ 年 度 －

平 成 ２ １ 年 度 －

（１）予算の状況

年 度 そ の 他 補 助 金

当センターのホームページにおいて、「独立行政法人国民生活センター平成２０年度の役職員の報酬・給与等について」を公表
（http://www.kokusen.go.jp/hello/pdf/z_kyuuyo08.pdf）。

内閣府独立行政法人評価委員会による平成１９年度評価結果において、役員の異動につながる評価はなかったことから、
評価結果を踏まえた役員の異動は行わなかった。

３．平成19年度業務実績評価の結果を踏まえた、平成20年度・21年度の予算等への主要な反映状況


