
 

第６回消費生活相談デジタル化アドバイザリーボードの概要 
 
 
１．日時：令和３年１０月２９日（金）１６：００～１８：００ 
 
２．場所：国民生活センター東京事務所 
 
３．出席者： 
（委 員） 庄司座長、垣内座長代理、石井委員、荻原委員、野村委員 
 
（地方自治体） 

東京都消費生活総合センター 
（消費者庁） 

片岡審議官、小堀地方協力課長、大平企画官 他 
（（独）国民生活センター） 

山田理事長、保木口理事、林田理事、川口理事、河岡情報管理部長、

林相談情報部長 他 
 
４．議事 
  ・国民生活センターにおける相談業務及び PIO-NET 利用の視察 

 


