
車の売却は、クーリング・オフの対象外です。
契約を急がされても、一呼吸おいて、よく考えま　しょう。

契約内容をしっかり確認しましょう。特にキャンセル　
料はいくらか、いつから発生するのか等が重要です。

修復歴を事前に適切に告げた場合、修復歴を理由と
した契約解除や減額に応じる必要はありません。

トラブルになったときは、最寄りの消費生活センター
等に相談しましょう。

増えています！中古車の売却トラブル増えています！中古車の売却トラブル

●十分に検討する時間が与えられず、その場で強引に
　契約を迫られる。
●高額なキャンセル料を設定されたり、キャンセル妨
　害等をされる。
●契約後に査定額を減額される。

2023年2月イラスト：川崎敏郎

トラブルの特徴トラブルの特徴

ここに注意！

今日すぐに引き渡せば

２５万円で買い取りますよ！

どうしよう

かしら…


